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Auf ein 
Wort…

Anzeige

Kann ich einen Bestatter meines 
Vertrauens wählen oder bin ich, 
wenn ein Bestatter auf dem 
Gemeinde- bzw. Stadtfriedhof 
arbeitet, an diesen gebunden?
Sie haben immer das Recht, Ihr Be­
stattungsunternehmen frei zu wählen 
– auch in jenen Gemeinden oder Städ­
ten, in denen die Friedhofsarbeiten 
an eine bestimmte Firma übertragen 
wurden. Es entstehen Ihnen dadurch 
bei den hoheitlichen Gebühren keine 
finanziellen Nachteile. Die Kosten für 
die Friedhofsarbeiten werden in der 
Regel von der zuständigen Gemeinde 
oder Stadt  im Rahmen einer Gebüh­
rensatzung erhoben und sind für alle 
Bürgerinnen und Bürger gleich.  

Woran erkennt man ein seriöses 
Bestattungsunternehmen?
Der Bundesverband Deutscher 
Bestatter e.V. hat mit dem Marken­
zeichen für Bestatter ein Zeichen für 
Qualität und Kompetenz geschaffen. 
Bestattungsunternehmen, die die­
ses Zeichen führen, erfüllen strenge 
persönliche, fachliche und betrieb­
liche Kriterien. Diese Anforderungen 
stehen im Einklang mit der EU-Norm 
für Bestattungsdienstleistungen 
DIN EN 15017. Die Unternehmen, die 
das Markenzeichen führen, werden 
in regelmäßigen Abständen von 
unabhängigen Prüfern kontrolliert. 

Rund um das Thema Tod ergeben sich für viele Menschen  
eine Reihe ungeklärter Fragen. In  „Auf ein Wort…“ stehen 
Toni und Ralf Hanrieder offen Rede und Antwort.         
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